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Duracioén: 300 horas
Precio: consultar euros.

Modalidad: A distancia

Metodologia:

El Curso sera desarrollado con una metodologia a Distancia/on line. El sistema de ensefianza a distancia esta
organizado de tal forma que el alumno pueda compatibilizar el estudio con sus ocupaciones laborales o
profesionales, también se realiza en esta modalidad para permitir el acceso al curso a aquellos alumnos que
viven en zonas rurales lejos de los lugares habituales donde suelen realizarse los cursos y que tienen interés en
continuar formandose. En este sistema de ensefianza el alumno tiene que seguir un aprendizaje sistematico y un
ritmo de estudio, adaptado a sus circunstancias personales de tiempo

El alumno dispondrd de un extenso material sobre los aspectos tedricos del Curso que debera estudiar para la
realizacion de pruebas objetivas tipo test. Para el aprobado se exigird un minimo de 75% del total de las
respuestas acertadas.

El Alumno tendra siempre que quiera a su disposicion la atencion de los profesionales tutores del curso. Asi
como consultas telefénicas y a través de la plataforma de teleformacion si el curso es on line. Entre el material
entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno donde aparece un horario de
tutorias telefonicas y una direccion de e-mail donde podra enviar sus consultas, dudas y ejercicios El alumno
cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacion del curso, que dependera del tipo de curso elegido
y de las horas del mismo.
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Profesorado:

Nuestro Centro fundado en 1996 dispone de 1000 m2 dedicados a formacion y de 7 campus virtuales.

Tenemos una extensa plantilla de profesores especializados en las diferentes areas formativas con amplia
experiencia docentes: Médicos, Diplomados/as en enfermeria, Licenciados/as en psicologia, Licencidos/as en
odontologia, Licenciados/as en Veterinaria, Especialistas en Administracion de empresas, Economistas,
Ingenieros en informatica, Educadodores/as sociales etc...

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas de las siguientes formas:

-Por el aula virtual, si su curso es on line
-Por e-mail
-Por teléfono

Medios y materiales docentes

-Temario desarrollado.
-Pruebas objetivas de autoevaluacion y evaluacion.

-Consultas y Tutorias personalizadas a través de teléfono, correo, fax, Internet y de la Plataforma propia de
Teleformacion de la que dispone el Centro.
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Titulacioén:

Una vez finalizado el curso, el alumno recibird por correo o mensajeria la titulacion que acredita el haber
superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Programa del curso:

TEMA 1: ORGANIZACION DE REUNIONES

1. Introduccién

2. Tipos de reuniones

3. Terminologia usada en las reuniones, juntas y asambleas
4. Preparacion de las reuniones

5. Etapas de una reunion

TEMA 2. ORGANIZACION DE EVENTOS

1. Tipos de Eventos

2. Organizacion del Evento

3. Condiciones técnicas y econdmicas requeridas al servicio contratado
4. Medios de cobro y pago

TEMA 3. EL ORGANIZADOR DE EVENTOS (RELACIONES PUBLICAS)

1. Definicién y concepto de Relaciones Publicas
2. Como montar una operacion de relaciones publicas

TEMA 4. PROTOCOLO EMPRESARIAL PARA ORGANIZACION DE EVENTOS

. Introduccién

. Real Decreto 2099/83 Ordenamiento General de precedencias en el Estado
. El regalo en la empresa

. La etiqueta

. Ubicacién correcta de simbolos

. Laimagen de la empresa

TEMA 5. LA COMUNICACION

DU WNE

1. Conceptualizacion de la comunicacion
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2. Elementos constitutivos de la comunicacion
3. Teorias de la comunicacién segun el contexto
4, Obstéaculos en la comunicacion

5. Tipos de comunicacion

TEMA 6. LA COMUNICACION EN EL PROTOCOLO EMPRESARIAL

1. Politicas de Comunicacién Integral (PCI)

2. La formacién comunicacional de los directivos

3. Cémo hablar en publico

4. El comportamiento ante los medios de comunicacién

TEMA 7. CLASIFICACION DE EVENTOS EMPRESARIALES

1. Cémo se planifica un acto publico
2. Tipos de eventos
3. La seguridad en los actos

TEMA 8. ORGANIZACION DE EVENTOS (I)

1. Concepto de certamen ferial: Tipologia de ferias
2. Formas de composicion organizativa de las ferias
3. Organizacioén de un recinto ferial

4. Gestion operativa de un Certamen ferial

TEMA 9. ORGANIZACION DE EVENTOS FERIALES (1)

1. Oferta y demanda de eventos feriales
2. Marketing y comunicacion ferial
3. Comercializacion del evento

TEMA 10. ORGANIZACION DE CONGRESOS (1)

. Precongreso

. El congreso: dias previos y celebracion
. La candidatura

. EI Comité Organizador

. Definicién del Congreso

. Naturaleza del Congreso

. Objetivos

. Participantes

. Eleccion de sede y fechas
. Laimagen

. Medios

. Comité de honor
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TEMA 11. ORGANIZACION DE CONGRESOS (Il)
1. Las Secretarias del Congreso
2. Financiacion del Congreso
3. Postcongreso

TEMA 12. DISENO Y PLANIFICACION DE UN EVENTO DEPORTIVO (l)
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1. Deporte y protocolo

2. Esquema general de la organizacion y gestiéon de un evento deportivo
3. Estrategia de Marketing

4. Elaboracion de Presupuestos

5. Creacion del Comité de direccion y coordinacién

TEMA 13. DISENO Y PLANIFICACION DE UN EVENTO DEPORTIVO (ll)

. Planificacién estratégica

. Fases de la planificacion estratégica

. Planificacién deportiva

. Tipos de planificaciones

. Proceso planificador

. La gestion deportiva

. Punto de encuentro entre oferta y demanda
. El proyecto deportivo

. Direccidn de proyectos deportivos
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TEMA 14. BENEFICIOS DE LA ORGANIZACION DE UN EVENTO DEPORTIVO

1. Introduccién

2. Beneficios socioecondmicos fundamentales

3. Beneficios sociopoliticos

4. Repercusion de la imagen de las ciudades y los paises y el impacto sobre el turismo de los grandes eventos

TEMA 15. PATROCINIO DE EVENTOS: EL PATROCINIO DE UN EVENTO DEPORTIVO

1. Introduccién

2. El patrocinio deportivo en Espafa

3. Las posibilidades publicitarias de los eventos deportivos
4. Intereses y exigencias de los patrocinadores

TEMA 16. HABILIDADES Y COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

. Habilidades conversacionales
. La escucha

. La empatia

. La reformulacién

. La aceptacion incondicional

. La destreza de personalizar

. La confrontacion
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TEMA 17. PUBLICIDAD, MARKETING Y LA IDENTIDAD COROPORATIVA

1. La publicidad
2. ldentidad corporativa

ANEXO 1. EJEMPLO PRACTICO DE PLANIFICACION DE EVENTOS

1. ¢ Por qué organizamos un evento?

2. Planificacién y Organizacion del Evento
3. Formato del evento y Publico objetivo
4. Presupuesto y programacion

5. Destino y lugar de celebracion
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