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Duracioén: 450 horas
Precio: consultar euros.

Modalidad: A distancia

Titulacion:
Titulacién de Experto Universitario de la Universidad San Pablo CEU

Metodologia:

El Curso sera desarrollado con una metodologia a Distancia/on line. El sistema de ensefianza a distancia esta
organizado de tal forma que el alumno pueda compatibilizar el estudio con sus ocupaciones laborales o
profesionales, también se realiza en esta modalidad para permitir el acceso al curso a aquellos alumnos que
viven en zonas rurales lejos de los lugares habituales donde suelen realizarse los cursos y que tienen interés en
continuar formandose. En este sistema de ensefianza el alumno tiene que seguir un aprendizaje sistematico y un
ritmo de estudio, adaptado a sus circunstancias personales de tiempo

El alumno dispondra de un extenso material sobre los aspectos tedricos del Curso que deberéa estudiar para la
realizacion de pruebas objetivas tipo test. Para el aprobado se exigird un minimo de 75% del total de las
respuestas acertadas.

El Alumno tendra siempre que quiera a su disposicion la atencion de los profesionales tutores del curso. Asi
como consultas telefénicas y a través de la plataforma de teleformacién si el curso es on line. Entre el material
entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno donde aparece un horario de
tutorias telefonicas y una direccion de e-mail dénde podra enviar sus consultas, dudas y ejercicios El alumno
cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacion del curso, que dependera del tipo de curso elegido
y de las horas del mismo.
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Profesorado:

Nuestro Centro fundado en 1996 dispone de 1000 m2 dedicados a formacion y de 7 campus virtuales.

Tenemos una extensa plantilla de profesores especializados en las diferentes areas formativas con amplia
experiencia docentes: Médicos, Diplomados/as en enfermeria, Licenciados/as en psicologia, Licencidos/as en
odontologia, Licenciados/as en Veterinaria, Especialistas en Administracion de empresas, Economistas,
Ingenieros en informatica, Educadodores/as sociales etc...

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas de las siguientes formas:

-Por el aula virtual, si su curso es on line
-Por e-mail
-Por teléfono

Medios y materiales docentes

-Temario desarrollado.
-Pruebas objetivas de autoevaluacion y evaluacion.

-Consultas y Tutorias personalizadas a través de teléfono, correo, fax, Internet y de la Plataforma propia de
Teleformacion de la que dispone el Centro.
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Titulacioén:

Una vez finalizado el curso, el alumno recibird por correo o mensajeria la titulacion que acredita el haber
superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Programa del curso:

APOYO EN LA ORGANIZACION DE INTERVENCIONES EN EL AMBITO INSTITUCIONAL

INTRODUCCION

1. Intervencién en la atencién a las personas dependientes y su entorno

1.1. Dependencia y servicios sociales

1.2. Instituciones, programas y profesionales de atencion directa a personas dependientes: caracteristicas
1.2.1. Tipos de instituciones de atencion a personas dependientes

1.2.2. Organizacion y funcionamiento de las instituciones de atencién a la dependencia

1.2.3. Programas de atencion a la dependencia

1.2.4. Profesionales de atencion directa

1.3. Papel de los diferentes profesionales de atencidn sociosanitaria. El equipo interdisciplinar

1.4. Tareas del profesional de atencién sociosanitaria. Competencia y responsabilidad en las diversas areas

. Protocolos de actuacion en la recepcién y acogida de residentes
.1. Atencion a las personas dependientes segun su grado de dependencia

.1.1. Dependencia moderada, dependencia severa y gran dependencia

.1.2. Otros instrumentos de valoracion para determinar el grado de dependencia
.1.3. Tipos de cuidados en funcién de la valoracion de dependencia

.2. Principios éticos de la intervencién social con personas dependientes

.2.1. Deontologia profesional

.2.2. Actitudes y valores

.2.3. Respeto por la confidencialidad e intimidad de las personas dependientes
.2.4. Delimitacién del papel del profesional de atencién sociosanitaria

.3. Atencion integral en la intervencion

.3.1. Fases de la intervencion integral

.3.2. Comunicacion al equipo interdisciplinar de las necesidades del usuario

3. Participacion en la preparacion de actividades en instituciones sociales
3.1. Protocolos de actuacion y seguimiento de los mismos
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1.1. Protocolo de higiene y aseo

1.2. Protocolo de vestido

1.3. Protocolo de alimentacion

1.4. Protocolo de movilidad

1.5. Protocolo de control de esfinteres

1.6. Seguimiento de los protocolos de actuacién

3.2. Participacion del usuario en las actividades diarias de la institucion
3.3. Autonomia del usuario

3.3.1. Autonomia en las ABVD

3.3.2. Autonomia en las AIVD

3.4. Acompafamiento en las AVD del usuario segun instrucciones del profesional responsable
3.5. Informacién a los usuarios para el desarrollo de las actividades
3.5.1. Caracteristicas e intereses de los usuarios

3.5.2. Incidencias y respuestas a las mismas

3.5.3. Supuesto practico de simulacion

3.
3.
3.
3.
3.
3.

4. Organizacion de actividades en instituciones sociales

4.1. Protocolos de actuacion

4.2. Transmisidn al usuario de informacion sobre las actividades. Actividades opcionales, voluntarias y obligatorias
4.3. Manejo de los materiales mas comunes para la realizacion de actividades en instituciones sociales
4.3.1. Materiales fungibles e inventariables

4.3.2. Juegos de mesa

4.3.3. Realizacion de inventarios y listados

4.4. Revision del estado de las ayudas técnicas

4.5, Distribucion y adecuacién de espacios y mobiliario

4.6. Comprobacién de las condiciones de seguridad y accesibilidad

4.7. Registro de incidencias

5. Participacion en la organizacién funcional en una institucién sociosanitaria

5.1. Calidad y organizacién funcional

5.2. Distribucion de tareas

5.2.1. Horarios

5.2.2. Turnos

5.2.3. Grupos de trabajo

5.3. Transmision de la informacion. Utilizacion de lenguajes adecuados a las necesidades de los usuarios
dependientes

5.4. Uso de los indicadores de calidad de las intervenciones

6. Colaboracion en el plan de cuidados individualizado y la documentacién basica de trabajo
6.1. Plan de cuidados individualizado

6.1.1. Elementos constitutivos

6.1.2. Profesionales que intervienen

6.2. El expediente individual del usuario. Composicion

6.3. Protocolos de actuacion

6.4. Hojas de incidencias. Cumplimentacion

6.5. Utilizacién de la documentacién sociosanitaria manejada en instituciones de personas dependientes
6.6. Recopilacion y transmisién de informacién al equipo de trabajo y al equipo interdisciplinar
CONCLUSIONES

AUTOEVALUACION

SOLUCIONES
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APOYO PSICOSOCIAL, ATENCION RELACIONAL Y COMUNICATIVA EN INSTITUCIONE
1. Participacion en la atencion psicosocial de las personas dependientes en la institucion sociosanitaria i
1.1. Fomento de la adaptacion a la institucion de las personas dependientes

1.1.1. Caracteristicas

1.1.2. Factores que favorecen o dificultan la adaptacion

1.1.3. Apoyo durante el periodo de adaptacion

1.1.4. Estrategias de intervencion

1.2. Fomento de la relacién social de las personas dependientes

1.2.1. Caracteristicas

1.2.2. Habilidades sociales fundamentales

1.2.3. Factores

1.2.4. Dificultades

1.2.5. Técnicas para favorecer la relacién social

1.2.6. Actividades de acompafiamiento y de relacién social, individual y grupal

1.2.7. Medios y recursos: aplicaciones de las nuevas tecnologias, recursos del entorno

2. Participacion en la atencién psicosocial de las personas dependientes en la institucion sociosanitaria ii
2.1. Utilizacién del ambiente como factor favorecedor de la autonomia personal, comunicacion y relacién social

2.1.1. Elementos espaciales y materiales: distribucién y presentacién
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2.1.2. Decoracién de espacios

2.1.3. Disefio y elaboracién de materiales

2.1.4. Caracteristicas especificas de la motivacion y el aprendizaje de las personas enfermas dependientes

3. Reconocimiento de las caracteristicas psicolégicas de las personas dependientes en instituciones

3.1. Conceptos fundamentales

3.1.1. Ciclo vital

3.1.2. Conducta

3.1.3. Procesos cognitivos

3.1.4. Motivacion

3.1.5. Emocidn y alteraciones

3.2. Proceso de envejecimiento

3.2.1. Cambios biopsicosociales

3.2.2. Incidencias en la calidad de vida

3.2.3. Enfermedad en el anciano

3.2.4. Evolucién del entorno socioafectivo y de la sexualidad de la persona mayor

3.2.5. Necesidades especiales de atencién y apoyo integral

3.2.6. Calidad de vida, apoyo y autodeterminacion en la persona mayor

3.3. Enfermedad y convalecencia

3.3.1. Conceptos fundamentales

3.3.2. Caracteristicas y necesidades en enfermedad y convalecencia

3.4. Discapacidades en las personas dependientes
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3.4.1. Concepto

3.4.2. Clasificacién y etiologias frecuentes

3.4.3. Caracteristicas y necesidades

3.4.4. Calidad de vida, apoyo y autodeterminacion de las personas con discapacidad
4. Acompafiamiento de los usuarios

4.1. Concepto de acompafiamiento de las personas dependientes en la institucion
4.2. Areas de intervencion, limites y deontologia

4.3. Funciones y papel del profesional en el acompafiamiento

4.4, Intervenciones mas frecuentes

4.5. Técnicas y actividades para favorecer la relacién social

4.6. Técnicas basicas de comunicacion: individuales y grupales

4.7. Acompafamiento en las actividades

5. Mantenimiento y entrenamiento de las funciones cognitivas en situaciones cotidianas de la institucion
5.1. Objetivos en la intervencion de las funciones cognitivas de los dependientes
5.2. Técnicas para el entrenamiento de la memoria

5.2.1. Fase de registro

5.2.2. Fase de retencion

5.2.3. Fase de recuerdo

5.2.4. Memoria sensorial, memoria a corto plazo y memoria a largo plazo

5.3. Técnicas para el entrenamiento de la atencion

5.4. Técnicas para el entrenamiento de la orientacion espacial, temporal y personal
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5.5. Técnicas para el entrenamiento del razonamiento

5.6. Elaboracion de estrategias basicas de intervencion

6. Mantenimiento y entrenamiento de habitos de autonomia personal en situaciones cotidianas de la institucion
6.1. Definicién de habitos de autonomia personal

6.2. Técnicas, procedimientos y estrategias de intervencion

6.3. Técnicas de resolucion de conflictos

6.4. Procedimientos y estrategias de modificacion de conducta

6.5. Comportamientos en grupo

6.6. Utilizacién de las dinamicas de grupo

6.7. Observacion del usuario en situaciones especiales, fiestas y eventos

6.7.1. Técnicas basicas de observacion

6.7.2. Intervencion en situaciones de crisis

6.7.3. Comunicacion de incidencias al equipo interdisciplinar

7. Mejora del proceso de comunicacion con el usuario

7.1. Proceso de comunicacion; caracteristicas

7.2. Barreras en la comunicacion, interferencias y ruidos

7.3. Pautas para mejorar la comunicacién con el usuario: claridad, sencillez, atenciéon y empatia
7.4. Técnicas bésicas de comunicacion no verbal

7.5. Adaptacion del Iéxico de la institucion a las caracteristicas del usuario

7.6. Comunicacion con los familiares y el entorno del usuario

8. Utilizacién de técnicas de comunicacion alternativa y aumentativa
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8.1. Necesidades Especiales de Comunicacion (NEC)

8.2. Estrategias y recursos de intervencién comunicativa

8.3. Sistemas alternativos de comunicacion

8.3.1. Concepto y clasificacién

8.3.2. Uso del vocabulario basico de la atencion sociosanitaria en instituciones de atencion social en los lenguajes

alternativos usuales: Bliss, SPC y Lengua de Signos Espafiola (LSE)

8.4. Ayudas técnicas para la comunicacion alternativa y aumentativa

8.5. Técnicas de comunicacién con enfermos de alzhéimer

INTERVENCION EN LA ATENCION HIGIENICO-ALIMENTARIA EN INSTITUCIONES

1. Realizacion de la higiene y aseo de la persona dependiente y de su entorno en instituciones

1.1. Principios anatomofisiolégicos del rgano cutdneo y fundamentos de higiene corporal. Patologia mas

frecuente

1.1.1. Principales alteraciones de la piel

1.2. Aplicacion de técnicas de aseo e higiene corporal

1.2.1. Bafio en bafera o ducha

1.2.2. Bafio en la cama

1.2.3. Bafio de personas con alzhéimer

1.2.4. Cuidado de los pies de personas con diabetes

1.2.5. Higiene bucal

1.2.6. Limpieza de pliegues corporales
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1.2.7. Limpieza de zonas de riesgo

1.3. Prevencion y tratamiento de las Ulceras Por Presion (UPP)

1.3.1. Higiene corporal

1.3.2. Proteccién de la piel

1.3.3. Cambios posturales

1.4. Aplicacion de cuidados al usuario incontinente y colostomizado

1.5. Prevencion y control de infecciones. Procedimientos de aislamiento y prevencion de enfermedades
transmisibles

1.6. Asistencia al usuario para vestirse

1.6.1. Manejo de la ropay el calzado del usuario

1.6.2. Ayudas para su uso, accesorios

1.7. Colaboracion en los cuidados post mortem

2. Mantenimiento del orden y condiciones higiénicas de la habitacion del usuario
2.1. Principios higiénico-sanitarios de las instituciones sociosanitarias

2.2. Disposicion y limpieza de los efectos personales del usuario

2.3. Control de las condiciones ambientales

2.3.1. Luminosidad

2.3.2. Temperatura

2.3.3. Ventilacion

2.3.4. Ruido

2.4. Técnicas de realizacién de camas
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2.4.1. Tipos de camas y actuacion ante las mismas

2.4.2. Ropa de cama: tipos, complementos y climatologia

2.4.3. Posiciones de la cama

2.4.4. Protocolos de actuacion para camas cerradas y ocupadas

3. Administracion de alimentos y recogida de eliminaciones en instituciones

3.1. Conceptos basicos

3.2. Evoluciéon del metabolismo en el ciclo vital

3.3. Principios anatomofisioldgicos de los sistemas digestivo y endocrino. Patologia relacionada

3.3.1. Principios anatomofisiolégicos de los sistemas digestivo y endocrino

3.3.2. Patologias relacionadas con los sistemas digestivo y endocrino

3.4. Comprobacién de hojas de dietas

3.4.1. Dietas y menus de instituciones sociosanitarias

3.4.2. MenuUs en patologias especiales

3.5. Alimentacion por via oral

3.5.1. Ayudas técnicas para la ingesta

3.5.2. Apoyo a la ingesta: cubiertos, platos y vasos especiales

3.5.3. Pautas segun el estado del usuario

3.5.4. Posturas del usuario que facilitan la ingesta

3.6. Técnicas de recogida de eliminaciones

3.7. Prevencion de riesgos en la alimentacion y la recogida de eliminaciones
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INTERVENCION EN LA ATENCION SOCIOSANITARIA EN INSTITUCIONES

1. Reconocimiento de las necesidades especiales de las personas dependientes

1.1. Necesidades especiales de los usuarios dependientes

1.2. Situaciones especiales: usuarios sin familia o familias desestructuradas

1.3. Observacion y registro de la evolucion funcional y el desarrollo de actividades de atencion fisica
1.3.1. Aplicacion de técnicas e instrumentos de observacion en funcion del usuario y sus caracteristicas
1.4. Tipos de ayudas técnicas y tecnoldgicas para la vida cotidiana

CONCLUSIONES

AUTOEVALUACION

SOLUCIONES

2. Participacion en la atencién sanitaria para personas dependientes en el &mbito sociosanitario
2.1. Anatomofisiologia y patologias mas frecuentes

2.1.1. Sistema cardiovascular

2.1.2. Sistema respiratorio

2.1.3. Sistema excretor

2.2. Participacion en la toma de constantes vitales

2.3. Participacién en la administracion de medicacion: vias oral, tépica y rectal
2.4. Medicacion en el caso de personas con diabetes

2.5. Colaboracion en la aplicacion de técnicas de aerosolterapia y oxigenoterapia
2.6. Colaboracion en la aplicacion de tratamientos locales y métodos de frio-calor
2.7. Uso de materiales para la medicacion

2.8. Riesgos de los medicamentos

2.9. Prevencion de riesgos laborales en las tareas sanitarias

CONCLUSIONES

AUTOEVALUACION

SOLUCIONES

3. Colaboracién en la movilizacién, el traslado y la deambulacion de los usuarios

3.1. Principios anatomofisiol6gicos de sostén y movimiento del cuerpo humano

3.1.1. Anatomofisiologia del aparato locomotor

3.1.2. Patologias mas frecuentes del aparato locomotor

3.2. Principios anatomofisioldgicos del sistema nervioso

3.3. Posiciones anatomicas

3.4. Principios de mecénica corporal

3.5. Técnicas de movilizacion, traslado y deambulacion

3.5.1. Preparacion para el traslado

3.5.2. Movilizacidn de personas dependientes

3.5.3. Acompafiamiento en la deambulacion

3.5.4. Prevencion de caidas y accidentes del usuario

3.5.5. Ayudas técnicas para la deambulacion, el traslado y la movilizacion de personas dependientes
3.6. Prevencion de riesgos laborales en las tareas de deambulacion, traslado y movilizacion
CONCLUSIONES

AUTOEVALUACION

SOLUCIONES

4. Prestacion de primeros auxilios en situaciones de urgencia en instituciones

4.1. Reconocimiento de las situaciones de riesgo: protocolos y normas sobre cuando intervenir. Avisos a los
profesionales responsables

4.2. Técnicas de actuacion urgente

4.2.1. Intoxicaciones

4.2.2. Atragantamiento por ingestion de cuerpos extrafios

4.2.3. Traumatismos. Vendajes e inmovilizaciones
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4.2.4. Reanimacién CardioPulmonar (RCP)
4.2.5. Hemorragias externas

4.2.6. Quemaduras

4.2.7. Congelaciones

4.2.8. Descargas eléctricas

4.2.9. Picaduras y mordeduras

4.3. Mantenimiento de botiquines
CONCLUSIONES

AUTOEVALUACION

SOLUCIONES

5. Cumplimiento de las normas de limpieza de materiales e instrumentos sanitarios
5.1. Principales materiales e instrumentos sanitarios

5.2. Aplicacién de operaciones de limpieza de materiales sanitarios

5.3. Proceso de desinfeccion. Métodos y materiales

5.4. Proceso de esterilizacion. Métodos y materiales

5.5. Prevencion de infecciones

5.6. Eliminacion de residuos sanitarios

5.7. Prevencion de riesgos laborales en las tareas de limpieza de material sanitario
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