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MEDIACIÓN CIVIL. MEDIACIÓN SOCIAL CON MENORES

Duración: 150 horas

Precio: consultar euros.

Modalidad: e-learning

Objetivos:

Mediador Social con Menores le permite conocer las técnicas esenciales para desempeñar esta labor con éxito.
Además presenta la figura del mediador y sus competencias. -Conocer aspectos de mediación civil y marco
normativo de la mediación   -Conocer las pautas de mediación civil con menores en cuanto a protección, maltrato
o delincuencia se refiere. 

Metodología:

El Curso será desarrollado con una metodología a Distancia/on line. El sistema de enseñanza a distancia está
organizado de tal forma que el alumno pueda compatibilizar el estudio con sus ocupaciones laborales o
profesionales, también se realiza en esta modalidad para permitir el acceso al curso a aquellos alumnos que
viven en zonas rurales lejos de los lugares habituales donde suelen realizarse los cursos y que tienen interés en
continuar formándose. En este sistema de enseñanza el alumno tiene que seguir un aprendizaje sistemático y un
ritmo de estudio, adaptado a sus circunstancias personales de tiempo

El alumno dispondrá de un extenso material sobre los aspectos teóricos del Curso que deberá estudiar para la
realización de pruebas objetivas tipo test. Para el aprobado se exigirá un mínimo de 75% del total de las
respuestas acertadas.

El Alumno tendrá siempre que quiera a su disposición la atención de los profesionales tutores del curso. Así
como consultas telefónicas y a través de la plataforma de teleformación si el curso es on line. Entre el material
entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guía del Alumno dónde aparece un horario de
tutorías telefónicas y una dirección de e-mail dónde podrá enviar sus consultas, dudas y ejercicios El alumno
cuenta con un período máximo de tiempo para la finalización del curso, que dependerá del tipo de curso elegido
y de las horas del mismo.
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Profesorado:

Nuestro Centro fundado en 1996 dispone de 1000 m2 dedicados a formación y de 7 campus virtuales.

Tenemos una extensa plantilla de profesores especializados en las diferentes áreas formativas con amplia
experiencia docentes: Médicos, Diplomados/as en enfermería, Licenciados/as en psicología, Licencidos/as en
odontología, Licenciados/as en Veterinaria, Especialistas en Administración de empresas, Economistas,
Ingenieros en informática, Educadodores/as sociales etc…

El alumno podrá contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas de las siguientes formas:

-Por el aula virtual, si su curso es on line
-Por e-mail
-Por teléfono

Medios y materiales docentes

-Temario desarrollado.

-Pruebas objetivas de autoevaluación y evaluación.

-Consultas y Tutorías personalizadas a través de teléfono, correo, fax, Internet y de la Plataforma propia de
Teleformación de la que dispone el Centro.
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Titulación:

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirá por correo o mensajería la titulación que acredita el haber
superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Programa del curso:

PARTE I: MEDIACIÓN CIVIL

1.   MEDIACIÓN CIVIL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. MEDIACIÓN COMO MÉTODO DE GESTIÓN Y SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS

1.     Aproximación al concepto de mediación

2.     Principios informadores de la mediación

3.     Ventajas de la mediación

4.     La mediación en diferentes ámbitos: familia, social/laboral, penal, civil y mercantil

5.     Mediación por medios electrónicos

6.     Mediación transfronteriza

7.     Otros medios alternativos extrajudiciales de resolución de conflictos: arbitraje y conciliación

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MARCO NORMATIVO DE LA MEDIACIÓN



MEDIACIÓN CIVIL. MEDIACIÓN SOCIAL CON MENORES

Icaformacion.com || Tlf: 986 266 380
C/ Portela 12 int ( Calvario ) Vigo C.P.
36205

página 5/11 © icaformación2025

1.     Normativa Europea

2.     Normativa Estatal

3.     Normativa autonómica

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL MEDIADOR Y LAS INSTITUCIONES DE MEDIACIÓN

1.     El mediador

2.     Las instituciones de mediación

3.     El abogado en la mediación: buena fe, colaboración, confidencialidad, información y asistencia al cliente

4.     Deontología profesional

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL PROCESO DE MEDIACIÓN

1.     Ubicación institucional de la mediación: mediación intrajudicial y mediación extrajudicial

2.     Inicio de la mediación

3.     Voluntariedad de la mediación

4.     Obligación de mediar derivada de la voluntad de las partes

5.     Sesiones de mediación

6.     Acuerdo de mediación, procedimiento y resolución del conflicto

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LAS CLÁUSULAS DE MEDIACIÓN

1.     Las Cláusulas de Mediación
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2.     Eficacia de las cláusulas de mediación

3.     Cláusula de mediación: derecho a la tutela judicial efectiva e impedimento al acceso a los Tribunales

4.     Cláusulas tipo

5.     Ventajas de la mediación frente al proceso judicial

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EL ACUERDO DE MEDIACIÓN

1.     Introducción

2.     Eficacia jurídica del Acuerdo de Mediación

3.     Impugnación del Acuerdo de Mediación

4.     Ejecución del acuerdo de mediación

UNIDAD DIDÁCTICA 7. MEDIACIÓN EN ASUNTOS CIVILES Y MERCANTILES

1.     Principios de la mediación civil y mercantil

2.     La mediación civil y mercantil: aspectos jurídicos

3.     Derivación a mediación de asuntos civiles y mercantiles

UNIDAD DIDÁCTICA 8. EL PROCEDIMIENTO DE MEDIACIÓN

1.     Procedimiento de mediación

UNIDAD DIDÁCTICA 9. EJECUCIÓN DEL ACUERDO DE MEDIACIÓN

1.     Homologación del acuerdo
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2.     Elevación a escritura pública

3.     Ejecución de los acuerdos

UNIDAD DIDÁCTICA 10. DISTINTOS MARCOS DE LA MEDIACIÓN EN ASUNTOS CIVILES Y MERCANTILES

1.     Mediaciones comerciales

2.     Mediación en el Concurso

3.     Mediación en Propiedad Industrial e Intelectual

4.     Mediación familiar

 

PARTE II: MEDIACIÓN SOCIAL CON MENORES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA PROTECCIÓN AL MENOR

1.     Marco legal: principales disposiciones normativas en materia de niños/as o adolescentes

2.     Principios de actuación en la protección del menor

3.     Ley Orgánica de Protección al menor

4.     Medidas y recursos para la protección del menor

5.     Derecho a la intimidad y a la privacidad de los datos personales en el ejercicio de las competencias

municipales en protección a menores

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MENOR EN SITUACIÓN DE RIESGO Y/O CONFLICTO SOCIAL

1.     Introducción
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2.     Concepto legal de desprotección: diferenciación entre riesgo y desamparo

3.     Definición y concepto del menor en riesgo

4.     Identificación de las conductas/condiciones de riesgo del menor

5.     Características generales del modelo de intervención en protección infantil

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL MALTRATO INFANTIL

1.     Definición del maltrato en la infancia

2.     Definiciones alternativas

3.     Tipos de malos tratos

4.     Signos para sospechar maltrato en el niño/a y abandono infantil

5.     Cómo reconocer el tipo de maltrato mediante sus signos

6.     Detección de malos tratos infantiles en hospitales

7.     Detección de malos tratos infantiles en centros escolares

8.     Valoración de los malos tratos en la infancia

UNIDAD DIDÁCTICA 4. DELINCUENCIA INFANTIL-JUVENIL

1.     La delincuencia juvenil

2.     El perfil del delincuente juvenil

3.     Volumen y tipología de los delitos en la violencia juvenil
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4.     Intervención judicial y fiscal con menores infractores

5.     Ley Orgánica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores

6.     Predicción y prevención

7.     Recomendaciones respecto al Problema de la Delincuencia Juvenil

UNIDAD DIDÁCTICA 5. MENORES EXTRANJEROS

1.     Introducción

2.     Experiencia Psicosocial

3.     Factores de riesgo y protectores

4.     Técnicas y estrategias específicas para el tratamiento

UNIDAD DIDÁCTICA 6. MENORES Y CONSUMO DE DROGAS

1.     Introducción

2.     Factores de riesgo/factores de protección

3.     Principios fundamentales de la intervención

4.     Intervención con menores

UNIDAD DIDÁCTICA 7. PUNTO DE PARTIDA: EL CONFLICTO

1.     El conflicto

2.     Importancia del conflicto
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3.     La conflictología

4.     Conflictos frente a violencia

5.     Prevención de los conflictos

6.     El conflicto sociocultural

UNIDAD DIDÁCTICA 8. LA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

1.     Introducción

2.     Actitudes ante el conflicto

3.     Estilos de resolución de conflictos

4.     El lenguaje

UNIDAD DIDÁCTICA 9. MEDIACIÓN. MEDIACIÓN INTERCULTURAL Y MEDIACIÓN COMUNITARIA

1.     La Mediación

2.     La mediación intercultural

3.     La mediación comunitaria

UNIDAD DIDÁCTICA 10. PERFIL PROFESIONAL DEL MEDIADOR

1.     La figura del mediador

2.     Funciones del mediador

3.     Competencias profesionales del mediador
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4.     Código de conducta mediadora

UNIDAD DIDÁCTICA 11. HABILIDADES Y HERRAMIENTAS DEL MEDIADOR

1.     Asertividad

2.     Diálogo

3.     Informar y realizar peticiones de cambio

4.     Empatía

UNIDAD DIDÁCTICA 12. TÉCNICAS DE MEDIACIÓN

1.     Estrategias dirigidas

2.     Variables que pueden influir en las estrategias

3.     Pasos en el proceso mediador

4.     La intervención mediadora

5.     La eficacia de la mediación

6.     Tácticas y técnicas de la mediación

 

 


	Présentation

