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Ayudante Técnico Veterinario (A.T.V.)

Duracioén: 60 horas
Precio: consultar euros.

Modalidad: e-learning

Metodologia:

El Curso sera desarrollado con una metodologia a Distancia/on line. El sistema de ensefianza a distancia esta
organizado de tal forma que el alumno pueda compatibilizar el estudio con sus ocupaciones laborales o
profesionales, también se realiza en esta modalidad para permitir el acceso al curso a aquellos alumnos que
viven en zonas rurales lejos de los lugares habituales donde suelen realizarse los cursos y que tienen interés en
continuar formandose. En este sistema de ensefianza el alumno tiene que seguir un aprendizaje sistematico y un
ritmo de estudio, adaptado a sus circunstancias personales de tiempo

El alumno dispondrd de un extenso material sobre los aspectos tedricos del Curso que debera estudiar para la
realizacion de pruebas objetivas tipo test. Para el aprobado se exigird un minimo de 75% del total de las
respuestas acertadas.

El Alumno tendra siempre que quiera a su disposicion la atencion de los profesionales tutores del curso. Asi
como consultas telefénicas y a través de la plataforma de teleformacion si el curso es on line. Entre el material
entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno donde aparece un horario de
tutorias telefonicas y una direccion de e-mail donde podra enviar sus consultas, dudas y ejercicios El alumno
cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacion del curso, que dependera del tipo de curso elegido
y de las horas del mismo.
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Profesorado:

Nuestro Centro fundado en 1996 dispone de 1000 m2 dedicados a formacion y de 7 campus virtuales.

Tenemos una extensa plantilla de profesores especializados en las diferentes areas formativas con amplia
experiencia docentes: Médicos, Diplomados/as en enfermeria, Licenciados/as en psicologia, Licencidos/as en
odontologia, Licenciados/as en Veterinaria, Especialistas en Administracion de empresas, Economistas,
Ingenieros en informatica, Educadodores/as sociales etc...

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas de las siguientes formas:

-Por el aula virtual, si su curso es on line
-Por e-mail
-Por teléfono

Medios y materiales docentes

-Temario desarrollado.
-Pruebas objetivas de autoevaluacion y evaluacion.

-Consultas y Tutorias personalizadas a través de teléfono, correo, fax, Internet y de la Plataforma propia de
Teleformacion de la que dispone el Centro.
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Titulacioén:

Una vez finalizado el curso, el alumno recibird por correo o mensajeria la titulacion que acredita el haber
superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Programa del curso:

1. VETERIRARBSGANIZACION DE LOS RECURSOS MATERIALES Y PROFESIONALES EN LAS CLINICAS

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNCIONAMIENTO DE UNA CLINICA VETERINARIA
1. Introduccion
2. El equipo veterinario
3. La figura del ayudante técnico en veterinaria
4. Calidad y atencién al cliente

UNIDAD DIDACTICA 2. EXPERTO EN ATENCION AL CLIENTE Y VENTA DE PRODUCTOS EN CLINICAS VETERINARIAS
1. Variables que influyen en la atencién al cliente
2. Las necesidades y los gustos del cliente
3. Dependencia funcional: organigramas e interrelaciones
4. Funciones fundamentales desarrolladas en la atencion al cliente: naturaleza, efectos
5. El marketing en la empresa y su relaciéon con el departamento de atencion al cliente

CENTROS VETERINARIOS.TAMIENTO DE LA INFORMACION EN EL DEPARTAMENTO DE ATENCION AL CLIENTE EN

1. Identificacion animal y bases de datos.

2. Herramientas de gestion de la relacion con el cliente: CRM (Customer Relationship Management).
. Estructura y funciones de una base de datos.

. Tipos de bases de datos.

. Utilizacién de bases de datos.

. Internet como canal de venta: uso de los principales navegadores.

. Organizacion de los métodos de busqueda.

. Larelacion con el cliente a través de Internet.

. Medios de pago en Internet.
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UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION Y ADMINISTRACION DOCUMENTAL EN CENTROS VETERINARIOS.

1. Documentos clinicos.

2. Documentos no clinicos, formularios, hoja de reclamaciones, pasaporte europeo, cartilla sanitaria.

. Documentacion legal.

. Gestion basica fiscal y contable en centros veterinarios.

. Elaboracién de albaranes, facturas y fichas de almacén.

. Herramientas informaticas para la gestion del almacén.

. pyfestosdedréspdasalidacblpgafiesional en centros veterinarios. Legislacion vigente aplicada al ambito de esta actividad. Funciones del
. NRIDOACI2NCPRIOCTMIENTOS VETERINARIOS PARA EL AYUDANTE TECNICO VETERINARIO (ATV).
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UNIDAD DIDACTICA 5. ANATOMIA GENERAL
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. Neuroanatomia

. Anatomia y fisiologia cardiaca

. Anatomia del aparato digestivo

. Anatomia y fisiologia del sistema urinario
. El aparato reproductor

. Anatomia y fisiologia cutanea

. Anatomia y fisiologia ocular

. Sistema auditivo
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UNIDAD DIDACTICA 6. PRINCIPIOS DE NUTRICION Y ALIMENTACION
1. Introduccién
2. Funcionamiento del aparato digestivo
3. Componentes basicos de los alimentos
4. Necesidades alimenticias de los estados fisioldgicos

UNIDAD DIDACTICA 7. PATOLOGIAS NEUROLOGICAS
1. Introduccion
2. Andlisis del liquido cefalorraquideo
. Mielografia
. Intervencion quirGrgica en neurocirugia: instrumentos
. Intervencién quirtrgica en neurocirugia: preparacion del paciente
. Manejo post-quirargico de la cirugia de columna
. Rehabilitacion en el paciente neuroldgico
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UNIDAD DIDACTICA 8. PATOLOGIAS DEL SISTEMA CARDIOVASCULAR
. Breve repaso sobre la anatomia del corazén

. Exploracion y examen fisico

. Patologias cardiacas

. La electrocardiografia

. Ecocardiografia
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UNIDAD DIDACTICA 9. PATOLOGIAS DEL APARATO RESPIRATORIO
1. Introduccién
2. Datos clinicos
3. Sistema defensivo del aparato respiratorio
4. Disnea

UNIDAD DIDACTICA 10. PATOLOGIAS DEL APARATO DIGESTIVO

1. Introduccién
2. Patologias digestivas
3. Procedimientos

UNIDAD DIDACTICA 11. PATOLOGIAS DEL SISTEMA URINARIO
1. Introduccion
2. Patologias renales y urinarias
3. Toma de muestras y aplicacion clinica
4. Pardmetros biolégicos de enfermedad renal y urinaria
5. Tratamiento

UNIDAD DIDACTICA 12. PATOLOGIAS DEL APARATO REPRODUCTOR
1. Introduccion
2. Técnicas de reproduccion
3. Gestacion
4. Parto
5. Ceséarea

UNIDAD DIDACTICA 13. ONCOLOGIA
1. Introduccion
2. Biologia del cancer
3. Diagnostico
4. Tipos de tratamientos de cancer

UNIDAD DIDACTICA 14. PATOLOGIAS DERMATOLOGICAS
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. Introduccion

. Historia del paciente

. Examen dermatol6gico

. Clasificacion de las lesiones

. Enfermedades producidas por bacterias
. Enfermedades producidas por hongos o micosis
. Enfermedades producidas por parasitos
. Procesos alérgicos

. Dermatosis autoinmunes

. Dermatosis endocrina

. Nédulos cuténeos. Categorias

. Dermatosis congénita y hereditaria

. Desérdenes de la queratizacion
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UNIDAD DIDACTICA 15. OFTALMOLOGIA
1. La exploracién oftalmolégica
2. Farmacologia oftalmolégica
3. Preparacion del campo quirdrgico

UNIDAD DIDACTICA 16. OTOLOGIA Y ETOLOGIA
1. Introduccion
2. Otologia
3. Etologia

UNIDAD DIDACTICA 17. TRAUMATOLOGIA Y ORTOPEDIA
1. Principios generales
2. Las fracturas
3. Fundamentos articulares. Las protesis

UNIDAD DIDACTICA 18. CUIDADO DE ANIMALES EXOTICOS
1. Conejos
2. Hurones

. Roedores

Aves

. Reptiles y anfibios

. Erizos
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UNIDAD DIDACTICA 19. LA EUTANASIA
1. Introduccion.
2. ¢Qué es la eutanasia?
. Comunicar malas noticias
. Penay necesidades de los propietarios
. Consentimiento informado
. Como debe actuar el ayudante técnico frente a situaciones delicadas
. Métodos aceptables de eutanasia
. Clientes que se niegan a la eutanasia
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UNIDAD DIDACTICA 20. ELABORACION DE DIAGNOSTICOS

1. Elaboracion general de diagndsticos
2. Elaboracion de diagnésticos especificos
3. Elaboracion de diagnésticos por imagen

UNIDAD DIDACTICA 21. TECNICAS DE EXPLORACION CLINICA

1. Exploracion clinica
2. Técnicas de exploracién técnicas

UNIDAD DIDACTICA 22. MANEJO E INMOVILIZACION DE ANIMALES
1. Inmovilizacién y manejo del perro
2. Manejo e inmovilizacién de gatos

. Inmovilizacién del caballo

. Manejo e inmovilizacién de ovejas

. Inmovilizacién de las cabras

. Inmovilizacién y manejo de los cerdos
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UNIDAD DIDACTICA 23. TECNICAS DE LABORATORIO
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1. Normas bésicas de seguridad

2. Recogida de muestras

3. Equipo de laboratorio

4. Tipos de analisis 3 |

5. MODYLO 3. CERTIFICACION EN URGENCIAS VETERINARIAS PARA EL AYUDANTE TECNICO VETERINARIO

UNIDAD DIDACTICA 24. ATENCION A PACIENTES DE URGENCIAS

1. Triage telefénico
2. El personal de urgencias
3. Estudio del paciente

UNIDAD DIDACTICA 25. INSTRUMENTAL Y PREPARACION QUIRURGICA
1. Material quirtrgico
2. Material de sutura
3. Mantenimiento
4. Preparacion del campo quirargico
5. Principios del tratamiento de heridas

UNIDAD DIDACTICA 26. LA HOSPITALIZACION
1. Introduccién

. Cuidados del paciente

. Fluidoterapia

. Transfusiones

. Oxigenoterapia

. Métodos de medicion de la presion arterial

. Métodos de medicion de gases en sangre

. Manejo de grandes heridas
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