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ADMINISTRACION DE REDES TELEMATICAS

Duracioén: 60 horas
Precio: consultar euros.

Modalidad: e-learning

Metodologia:

El Curso sera desarrollado con una metodologia a Distancia/on line. El sistema de ensefianza a distancia esta
organizado de tal forma que el alumno pueda compatibilizar el estudio con sus ocupaciones laborales o
profesionales, también se realiza en esta modalidad para permitir el acceso al curso a aquellos alumnos que
viven en zonas rurales lejos de los lugares habituales donde suelen realizarse los cursos y que tienen interés en
continuar formandose. En este sistema de ensefianza el alumno tiene que seguir un aprendizaje sistematico y un
ritmo de estudio, adaptado a sus circunstancias personales de tiempo

El alumno dispondrd de un extenso material sobre los aspectos tedricos del Curso que debera estudiar para la
realizacion de pruebas objetivas tipo test. Para el aprobado se exigird un minimo de 75% del total de las
respuestas acertadas.

El Alumno tendra siempre que quiera a su disposicion la atencion de los profesionales tutores del curso. Asi
como consultas telefénicas y a través de la plataforma de teleformacion si el curso es on line. Entre el material
entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno donde aparece un horario de
tutorias telefonicas y una direccion de e-mail donde podra enviar sus consultas, dudas y ejercicios El alumno
cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacion del curso, que dependera del tipo de curso elegido
y de las horas del mismo.
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Profesorado:

Nuestro Centro fundado en 1996 dispone de 1000 m2 dedicados a formacion y de 7 campus virtuales.

Tenemos una extensa plantilla de profesores especializados en las diferentes areas formativas con amplia
experiencia docentes: Médicos, Diplomados/as en enfermeria, Licenciados/as en psicologia, Licencidos/as en
odontologia, Licenciados/as en Veterinaria, Especialistas en Administracion de empresas, Economistas,
Ingenieros en informatica, Educadodores/as sociales etc...

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas de las siguientes formas:

-Por el aula virtual, si su curso es on line
-Por e-mail
-Por teléfono

Medios y materiales docentes

-Temario desarrollado.
-Pruebas objetivas de autoevaluacion y evaluacion.

-Consultas y Tutorias personalizadas a través de teléfono, correo, fax, Internet y de la Plataforma propia de
Teleformacion de la que dispone el Centro.
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Titulacioén:

Una vez finalizado el curso, el alumno recibird por correo o mensajeria la titulacion que acredita el haber

superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Programa del curso:

OBJETIVOS DEL CURSO

Administrar la infraestructura de red telematica.

INDICE

EQUIPOS DE INTERCONEXION Y SERVICIOS DE RED
1 Protocolo TCP-IP
1.1 Arquitectura TCP-IP
1.2 Andlisis de la transmision de datos
1.3 Correspondencia entre el modelo de referencia
1.4 Definicion de red IP
1.5 Ejemplificacion de implementaciones de redes
1.6 Descripcion y caracterizacion el protocolo 1P

1.7 Andlisis del formato del datagrama IP
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1.8 Descripcion y caracterizacion el protocolo TCP

1.9 Analisis del formato del segmento TCP

1.10 Enumeracién y ejemplificacién de los distintos niveles

1.11 Andlisis del direccionamiento IPv4

1.12 Mencién de IPv6 como evolucién de IPv4

1.13 Explicacién del uso de puertos y sockets

1.14 Descripcion y funcionamiento del protocolo de resolucion

1.15 Descripcion y funcionamiento de ICMP

1.16 Descripcidn y funcionamiento del protocolo de traduccién

1.17 Actividades: Protocolo TCP-IP

2 Servicios de nivel de aplicacion

2.1 Andlisis del protocolo servicio de nombres de dominio DNS

2.2 Implementacion del servicio de nombres de dominio DNS

2.3 Protocolo de configuracion dindmica de hosts DHCP

2.4 Implementacion del protocolo de configuracién dinamica de hosts

2.5 Descripcidn y funcionamiento de un servidor proxy

2.6 Implementacién de un servicio proxy

2.7 Actividades: Servicios de nivel de aplicacion

3 Configuracioén de equipos de interconexion

3.1 Repetidores Hubs
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3.2 Explicacién de la técnica de segmentacion y de sus ventajas

3.3 Puentes Bridges

3.4 Conmutadores Switches

3.5 Redes de area local virtuales VLAN

3.6 Puntos de acceso inalambrico

3.7 Desarrollo de un supuesto practico

3.8 Encaminadores Routers

3.9 Desarrollo de un supuesto préactico debidamente caracterizado

3.10 Actividades: Configuracion de equipos de interconexion

3.11 Cuestionario: Cuestionario final

GESTION DE REDES TELEMATICAS

1 Ciclo de vida de redes

1.1 Explicacidn del ciclo de vida de una red

1.2 Descripcion de las tareas y objetivos

1.3 Actividades: Ciclo de vida de redes

2 Administracion de redes

2.1 Concepto de administracion de redes

2.2 Recomendaciones basicas de buenas practicas

2.3 Vision general y procesos comprendidos

2.4 El centro de operaciones de red
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2.5 Gestion de la configuracion

2.6 Gestion de la disponibilidad

2.7 Gestion de la capacidad

2.8 Gestion de la seguridad

2.9 Gestion de incidencias

2.10 Actividades: Administracién de redes

3 Protocolos de gestién de red

3.1 Explicacién del marco conceptual

3.2 Componentes de la infraestructura y arquitectura

3.3 Grupos de estandares

3.4 Actividades: Protocolos de gestion de red

4 Andlisis del protocolo de administracién de red SNMP

4.1 Objetivos y caracteristicas de SNMP

4.2 Descripcion de la arquitectura

4.3 Comandos basicos

4.4 Base de informacion de administracion MIB

4.5 Explicacién del concepto de TRAP

4.6 Comparacion de las versiones

4.7 Ejemplificacion de usos

4.8 Actividades: Andlisis del protocolo de administracion de red SNMP
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5 Andlisis de las especificaciones de monitorizacion

5.1 Explicacién de las limitaciones de SNMP

5.2 Caracterizacion de RMON

5.3 Explicacién de las ventajas aportadas

5.4 Descripcion de la arquitectura cliente servidor

5.5 Comparacién de las versiones

5.6 Ejemplificacion de usos

5.7 Actividades: Analisis de las especificaciones de monitorizacion

6 Monitorizacién de redes

6.1 Tipos de herramientas de monitorizacion

6.2 Criterios de identificacion de los servicios a monitorizar

6.3 Criterios de planificar los procedimientos

6.4 Protocolos de administracion de red

6.5 Ejemplificacion y comparacion de herramientas

6.6 Actividades: Monitorizacion de redes

7 Andlisis del rendimiento de redes

7.1 Planificacion del andlisis del rendimiento

7.2 Indicadores y métricas

7.3 Identificacién de indicadores de rendimiento de la red

7.4 Identificacion de indicadores de rendimiento de sistemas
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7.5 Identificacién de indicadores de rendimiento de servicios

7.6 Ejemplos de mediciones

7.7 Andlisis de tendencias y medidas correctivas

7.8 Desarrollo de un supuesto practico donde se muestren

7.9 Actividades: Andlisis del rendimiento de redes

8 Mantenimiento preventivo

8.1 Definicién y objetivos de mantenimiento preventivo

8.2 Gestion de paradas de mantenimiento

8.3 Mantenimiento preventivo y los planes de calidad

8.4 Ejemplificacion de operaciones de mantenimiento

8.5 El firmware de los dispositivos de comunicaciones

8.6 Desarrollo de supuestos practicos de resolucién

8.7 Actividades: Mantenimiento preventivo

8.8 Cuestionario: Cuestionario final

RESOLUCION DE INCIDENCIAS EN REDES TELEMATICAS

1 Gestion de incidencias

1.1 Definicién del concepto de incidencia

1.2 Enumeracién de los objetivos de la gestion de incidencias

1.3 Identificacién y descripcion de las actividades

1.4 Explicacion y ejemplificacion del flujo del proceso
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1.5 Ejemplificacion de indicadores y métricas

1.6 Recomendaciones basicas de buenas practicas

1.7 Sistemas de gestién de incidencias

1.8 Actividades: Gestién de incidencias

2 Resolucién de incidencias

2.1 Identificacion y analisis

2.2 Descripcion y ejemplificacion del uso

2.3 Descripcion de la funcionalidad y criterios de utilizacion

2.4 Herramientas software de diagnéstico

2.5 Desarrollo de supuestos practicos de resoluciéon

2.6 Desarrollo de supuestos practicos de resolucion de incidencias

2.7 Actividades: Resolucién de incidencias

2.8 Cuestionario: Cuestionario final

2.9 Cuestionario: Cuestionario final
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